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2. Miksi henkilGtietojasi kasitellddn eli mika on kasittelyn kdytttarkoitus?

Diakoniatyd on keskusteluapua, sielunhoitoa sekd sosiaali- ja terveydenhuollollista oh-
jausta ja neuvontaa.

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on diakoniatyon jérjestdminen ja toteuttaminen. Diako-
niatyo sisaltdd keskusteluavun lisdksi materiaaliseen apuun liittyvid tehtdvid: neuvontaa,
ohjausta, avustus tarpeen selvittdmistd, yhteistyotd jne. Diakonia-avustukset myonnetaén
seurakunnan omista varoista tai niiden mydntdmiseen voidaan hakea varoja esimerkiksi
Kirkon diakoniarahastolta.

Diakoniatyohon kuuluu myds retki- ja leiritoiminta sekd vapaaehtoistoimintaa. Osallistuja-
listoja kdytetddn tiedottamiseen, laskutukseen, tilastointiin ja liitteend leirien ja retkien tur-
vallisuussuunnitelmassa.

3. Minka takia seurakunta saa kisitelld henkilGtietojasi eli mikd on kasittelyn oikeuspe-
ruste?

Tietojen kasittelyn oikeusperusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1.f artikla,
jonka mukainen oikeutettu etu perustuu rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn viliseen asiakas-
suhteeseen. Jos asiakassuhteessa kisitellidn myos terveystietoja, ndiden tietojen kasittelyn
oikeusperusteena on tietosuoja-asetuksen 9.2.h artiklan mukainen terveys- ja sosiaalihuol-
lollinen hoito.
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2.

Minkalaisia henkilGtietoja seurakunta kisittelee?
Rekisteroityjd ovat diakoniatyon asiakkaat.

Asiakkaan perustiedot: nimi, syntymdaika, yhteystiedot, tarvittaessa perheenjdsenet ja
muut asiakkaaseen liittyvat yhteyshenkil6t. Ja muut kirkon tilastoinnissa tarvittavat tiedot.
Taloustilanne: tulot, menot ja velat, perheen taloudellinen kokonaistila.

Terveystietoja siltd osin kuin tarpeellisia asiakkuuden hoidon kannalta.

Asiakkaan piivdkirja: kdynnit, tapaamiset, tapahtumahistoria, keskustelun paikohdat tar-
vittavalla tarkkuudella, ajanvaraukset. Padtostiedot avustuksista ja erilaisista luvista.

Mistd henkilotiedot ovat perdisin eli mika on tietojen alkuperd?

Tiedot saadaan asiakkaalta itseltadan haastattelemalla tai hdnen toimittamistaan asiakir-
joista.

Asiakkaan antamalla valtakirjalla voidaan hankkia tdydentdvii tietoja eri viranomaisilta.
Kuinka pitkdén henkilGtietojasi sdilytetdan?

Diakoniatyon asiakasrekisterin tiedot hdvitetdan viiden vuoden kuluttua viimeisesta
kontaktista tai asiakkaan kuollessa vuoden kuluttua tai jarjestelman vaihtuessa.
Diakoniatyon asiakasrekisterin tiedot pdivitetddn vuosittain.

Tilaisuuksien asiakasrekisterit poistetaan tilastoinnin jélkeen, viimeistddn vuoden
paasta tilaisuudesta.

Avustuspadtokset sdilytetdan 10 vuotta.

Minne tietoja luovutetaan?

Tietoja ei luovuteta sivullisille. Kirkkolain 25 luvun 8 &:ssd saddetdéan diakoniatyon ja sie-
lunhoitoa koskevien tietojen salassapidosta. Asiakkaalla on oikeus valtuuttaa diakonia-
tyontekijd, hoitamaan itseddn koskevia asioita ja tarvittaessa luovuttaa niitd tietoja, mitd
valtuutus koskee.

Asiakastietojen hallinnassa kiytettdvin jarjestelman teknisen ympériston ylldpito on ul-

koistettu palveluntarjoajalle, jonka toiminta tdyttdd EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mu-
kaiset vaatimukset.

Tietojen siirtdminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle?

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
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9. Miti oikeuksia sinulla on?

Sinulla rekisterditynd on oikeus tietdd ja paittda henkilotietojesi kasittelysta.

Sinulla on oikeus:

- pyytad padsy itsedsi koskeviin henkil6tietoihin ja oikeus pyytda tietojesi oikaisemista
tai poistamista

- pyytad henkilGtietojesi kdsittelyn rajoittamista tai vastustaa niiden kasittelya seka oi-
keus siirtda tietosi toiselle rekisterinpitdjélle

- peruuttaa antamasi suostumus, jos kdsittely perustuu suostumukseesi

- tehda valitus henkilStiedon kasittelystd kansalliselle valvontaviranomaiselle, jos kat-
sot, ettd sinua koskevien henkil6tietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleistd tietosuoja-
asetusta.

Tietojen kasittelyn oikeusperuste ja kdyttotarkoitus voivat kuitenkin rajoittaa mahdolli-
suuttasi kdyttad edelld mainittuja oikeuksia.

Miten voit kdyttdd oikeuksiasi?

Voit tehdd oikeuksiesi kdyttamistd koskevan pyynnon asioimalla seurakunnassasi. Sa-
malla saat henkilokohtaista opastusta ja neuvoja oikeuksiesi kdyttdmisestd. Asiointi on
aina tehtdva henkildkohtaisesti, joten varauduthan todistamaan henkil6llisyytesi.

10. Kansallisen valvontaviranomaisen ja tietosuojavastaavan yhteystiedot

Suomessa tietosuojaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki

PL 800, 00531 Helsinki

tietosuoja(at)om. fi

029 566 6700

Seurakunnan tietosuojavastaavan yhteystieto:
lahti.tietosuoja@evl.fi
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